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Cualquier tema relacionado con Despachos actuales Externos de Cobro; favor de dirigirse a 
las siguientes claves de correo: 

Carlos Barba: cabarba@compartamos.com 
     Antonio Michel:  amichel@compartamos.com 

Aldo Villalpa: avillalpa@compartamos.com 

 

Despachos Externos de Cobro abril 2026 con horario de gestión de 08:00 a 21:00  
 
 

Aldama Serna y Asociados S.A de C.V 
Domicilio: PLEAMARES 8, COL. LAS AGUILAS, ALCALDÍA/MUNICIPIO ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MÉXICO, 
C.P. 01710  
Teléfono: 5591832200  
Contacto Operativo: Estefania Escobar Espinosa 
atencionacorreos@aldamaserna.com.mx 
RFC ASA9706172D7 
Representante Legal y/o socios: Javier Miranda/Enrique Aldama 
 
MONTES Y MARQUEZ ASOCIADOS, PROFESIONALES EN COBRANZA Y CENTROS DE CONTACTOS SA. DE CV. 
(MYM) 
AV CUITLAHUAC 3139 - PISO 2, COL. OBRERO POPULAR, ALCALDÍA/MUNICIPIO AZCAPOTZALCO, C.P. 02840, 
Teléfono: 55 29 24 47 52, 55 92 35 18 47, 55 92 35 18 46 
Contacto Operativo: Mauricio Ocañas mauriciocanas@mmyasociados.com.mx 
RFC MMA200207EZ6 
Representante Legal: Sergio Márquez Aceves 

 
 

                 SERVICIOS JURÍDICOS EMPRESARIALES S.A de CV (SEJUEMSA) 
Domicilio: José María Correa 188   
Col Asturias, Cuauhtémoc CP 06850, México, CDMX. 
Teléfono: 55 4440 7365 
Contacto Operativo Carlos Aldana Isidro caldana@sejuemsa.com 
 SJE911113TQ0 

                  Representante Legal: Eliseo José Bello Villegas 
                  Socio: Carlos Aldana Isidro                  

 
 

EAD Recuperación Especializada de Carteras S.A de C.V  
BOULEVARD LUIS DONALDO COLOSIO 203, COL. ZONA PLATEADA, ALCALDÍA/MUNICIPIO PACHUCA DE SOTO, 
C.P.42084,  
ERE191120FQ9 
Contacto Operativo: yarelicruz@audetc.com 
Teléfono: 7713537203 
Representante Legal y/o socios: Lic. Eduardo Aguilar Díaz 
Socio Lic. José Rodolfo Olivares Villagómez 
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Coll Management Group SA de C. V (CMG) 
Domicilio AV. PASEO DE LA REFORMA 287 - 4TO PISO, COL. CUAUHTEMOC, ALCALDÍA/MUNICIPIO 
CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MÉXICO, C.P. 06500  
Jose Hoyo Maciel 
Contacto Operativo: Jonathan David Martines Lagos jonathanlagos@cmg.mx 

                 Teléfono: 5536205000 ext. 5083 
                 RFC CMG0306063G3 

Representante Legal y/o socios: Fabián Hoyo Troconis  
 
 

                TKM CUSTOMER SOLUTIONS, S.A. DE C.V 
                Domicilio: Amores 321, Del Valle, Benito Juárez, C.P. 03100, Ciudad de México 
                RFC: TCS991004E71 
                Representante Legal: Alejandro López García 
                Contacto Operativo: Cerrada de Relox 16, Chimalistac, Álvaro Obregón. 
                Correo: aramos@tkm.com.mx 
                Teléfono: 5592746734 
                 
               AGM JURÍDICOS PHONIX, S.C.  
         VICENTE GUERRERO 1 - LOTE 1, COL. LOMAS DE ATZOLCO, ALCALDÍA/MUNICIPIO ECATEPEC DE MORELOS,  
              MÉXICO C.P. 55080, 
              RFC: AJP210330S56 
              Representante Legal: OSVALDO JONATHAN MARTÍNEZ LÓPEZ 
              Contacto Operativo: alopez@agmjuridicosphonix.com 
              Teléfono: 3321011662 
 
              ADMINISTRADORA ALFA PATRIMONIAL, S.A. DE C.V  
              Calle CALZADA DE TLALPAN 1295 - PISO 3, COL. PORTALES, ALCALDÍA/MUNICIPIO BENITO JUAREZ 
              RFC AAP1208147L5 
              Representante Legal: GONZALEZ HERNANDEZ EDGAR 
              Contacto Operativo: asanchez@alfapatrimonial.com.mx 

              Teléfono 5562684984 

                
              RECUPERACION CONTENCIOSA (RECCON) 
              Av. Jose Vasconcelos 41. San Miguel Chapultepec, Miguel Hidalgo CDMX 
              Contacto Operativo: supervisor30@reccon.com.mx 
       Teléfono 5510857800 Ext. 151  
              RFC: RCO900810JPA 
              Representante Legal: Gabriel Higadera Orozco 
 
              CENTRO DE CONTACTO KC  
              XOLA 1312 - PISO 2, COL. NARVARTE PONIENTE, ALCALDÍA/MUNICIPIO BENITO JUAREZ, C.P. 03020 
              Contacto Operativo: cartera.cbanco@contactokc.com 
       Teléfono 3313602020  
              RFC: CCK210423R76 
              Representante Legal: Rafael Escalante Jaimes 
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             CONSULTORES E INVESTIGADORES EN ADMINISTRACION, S.C (C) 
             PRIV SIN NOMBRE 101 - 210, COL. SAN LORENZO TEPALTITLÁN, ALCALDÍA/MUNICIPIO TOLUCA, C.P. 50010              
             Contacto Operativo: cobranza_toluca@ciasc.mx 
             Teléfono: 55 5434 7335 
             RFC: CIA931203F90 
             Representante Legal: Javier Mendoza Lara 
 
             TECNOLOGIAS ALTUR 
             HAMBURGO 182, COL. JUAREZ, ALCALDÍA/MUNICIPIO CUAUHTEMOC, C.P. 06600            
             Contacto Operativo: luis@altur.io 
             Teléfono: 5594356627 
             RFC TAL230816KW2 
             Representante Legal: Luis Carlos Olave Vera 
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Despachos con cartera Vendida 

 
 

CERVHNOS, S.A. de C.V.    
Bosque de Ciruelos N° 190, Piso -2,   
Col. Bosques de las Lomas,    
Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11700.   
México, D.F.     
Tel. 55 59 50 07 00, Ext. 2106   
Apoderado legal: Fernando Leal Sánchez   
mleal@ibce.com.mx 
Teléfono 5559500700, Ext. 2106   

 
 

             MDA Monetización de Activos UNO, S.A. de C.V.   
 
Domicilio: Manzanas 30  
Col. Tlacoquemecatl. Delegación: Benito Juárez, C.P. 03200, México D.F.    
Apoderado legal: Hilda Avila     
Contacto: Beatriz Mata 
bmata@mdaconsortium.com, havila@mdaconsortium.com 
Teléfono: 55 89 98 11 48, 55 94 17 90 08, 55 51 10 92 35 
 
 
 

 
Favor de Contactar directamente al despacho en los casos que los clientes se encuentren en cartera vendida (año de 
apertura de crédito 2014 o anterior) 

  
 

 
 

mailto:mleal@ibce.com.mx
mailto:bmata@mdaconsortium.com
mailto:havila@mdaconsortium.com

