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CARÁTULA INTEGRANTE DEL CONTRATO DE BANCA ELECTRÓNICA PARA EL PRODUCTO DENOMINADO 
“CANALES DIGITALES COMPARTAMOS”

Nombre del cliente:

ID del cliente:

Nombre comercial del Producto: CANALES DIGITALES COMPARTAMOS 
Tipo de Operación: Servicios

CAT (Costo Anual Total): No Aplica TASA DE INTERÉS ANUAL ORDINARIA: No Aplica

PLAZO: No Aplica
COMISIONES:  

● Envío de SPEI $ 0 pesos mn.

ADVERTENCIAS  

● Canales Digitales Compartamos incluye los servicios: 

           Compartamos SMS, Compartamos Móvil (APP) y Compartamos Internet (Web) 

● Compartamos previa a la contratación de CANALES DIGITALES puso a disposición del Cliente los términos y condiciones de los servicios. 

● El Cliente en todo momento debe conservar la confidencialidad de sus contraseñas.

SEGUROS

Seguro: No Aplica Aseguradora: No Aplica Cláusula: No Aplica

ESTADO DE CUENTA 

● No Aplica

Aclaraciones y reclamaciones:   
Unidad Especializada de Atención a Usuarios:  
Domicilio: Avenida Insurgentes Sur Número 1458, Colonia Actipan, Alcaldía Benito Juárez, Código Postal 03230, México, Distrito Federal y Unidades Especializadas 
Estatales que correspondan.  
Teléfono: 800-226-5432 Correo electrónico:    unidadespecializada@compartamos.com 
Página de Internet:   www.compartamos.com.mx

Registro de Contratos de Adhesión número:  1562-434-028815/07-03109-1125 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF): 
Teléfono: 800 999 8080 y 55 5340 0999. Página de Internet   www.condusef.gob.mx 
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