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Términos y Condiciones
Jovenes Compartamos 2026 - 2027

éQuiénes participan?

Banco Compartamos S.A. Institucion de Banca Multiple (en adelante "Compartamos
Banco") otorgara a sus clientes, hijos de éstos y al publico en general, la oportunidad
de participar en un curso en linea, el cual estard a cargo de Unreasonable Institute
México A.C. ("Irrazonables"), que junto con Compartamos Banco, ha creado la iniciativa
"Jovenes Compartamos" a través de una convocatoria de alcance nacional dentro del
territorio de la Republica Mexicana, con el objetivo de crear capacidades de impacto en
la vida de los jovenes mexicanos, donde de manera tangible se pueden ofrecer servicios
financieros con sentido humano.

Los presentes Términos y Condiciones regulan los derechos y obligaciones a los que
estaran sujetos los participantes de la Iniciativa.

Vigencia: Del 28 de septiembre de 2026 al 30 de diciembre de 2027.

Alcance del Proyecto: Nivel Nacional.

Definiciones:

Para comprender los términos empleados y facilitar la lectura, a continuacién, se
presentan las definiciones que habran de utilizarse Unicamente y para fines de estos
Términos y Condiciones, mismas que podran ser utilizadas en singular o plural sin variar
su significado:

1. Benefactor: Se refiere a la persona moral Banco Compartamos S.A. Institucion
de Banca Multiple.

2. Comunidad: Se refiere al grupo de participantes que inicia su participacién en la
Iniciativa de manera conjunta y da seguimiento a las rutas de aprendizaje del
programa a través del canal oficial de WhatsApp que Irrazonables administra para
dicho grupo. Cada comunidad comprende a los participantes que se hayan
registrado dentro de un mismo mes calendario, identificdndose bajo la
nomenclatura "JC [Mes] [Afo]", por lo que existird una comunidad distinta por
cada mes. Ademas, existe la comunidad “JC Graduados”, a la cual es invitado el
participante al obtener la condiciéon de Graduado

3. Graduado: Se refiere a la condicion que adquiere un participante al haber
completado la totalidad de las rutas de aprendizaje vigentes de la Dindmica y
obtenido el certificado correspondiente a cada una de ellas, conforme a lo
establecido en la seccion "De la Plataforma". La Graduacion no garantiza, por si
misma, la obtencidn de la recompensa sefialada en la seccion "De las
Recompensas".

4. Iniciativa: Se refiere al programa "Jévenes Compartamos 2026-2027" en su
conjunto, incluyendo la Dindmica, la Plataforma, el mecanismo de Recompensas
y demas elementos regulados por los presentes Términos y Condiciones.
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5. Irrazonables: Se refiere a la persona moral Unreasonable Institute México A.C.,
gue tendra el caracter de coordinador y responsable.

6. La Dinamica: Se refiere al conjunto de actividades de aprendizaje llevadas a
cabo por los participantes a través de la Plataforma, con el fin de materializar el
objetivo de crear capacidades en los participantes.

7. La Plataforma: Se refiere al entorno digital de aprendizaje a través del cual los
participantes acceden a las rutas de aprendizaje, mddulos, contenido y demas
herramientas necesarias para desarrollar la Dinamica.

8. Participantes: Se refiere a los beneficiarios del programa, de acuerdo a las
condiciones de participacion que se especifican mas adelante.

9. Sitio Web: Corresponde a la pagina de internet informativa de la Iniciativa,
disponible en el siguiente enlace: www.jovenescompartamos.com, a través de la
cual los participantes pueden conocer la Iniciativa y acceder al registro e inicio
de sesion en la Plataforma.

10. Voucher: Se refiere al cédigo electréonico Unico de 16 (dieciséis) digitos, con valor
de $500.00 (quinientos pesos 00/100 M.N.), canjeable Unicamente dentro del
Marketplace, que Irrazonables entrega a los participantes seleccionados como
ganadores conforme al proceso de evaluacion semanal de la Fase 1.

11. Marketplace: Se refiere a la Tienda Virtual de canje de recompensas disponible
en https://recompensasirrazonables.tdr.tienda/.

REQUISITOS PARA SER PARTICIPANTE.

La oportunidad de participar en la iniciativa se otorgara a clientes de Compartamos
Banco, hijos de éstos y publico en general que cumplan con los siguientes requisitos:

1. Tener 18 afios en adelante, al momento del inicio de su inscripcion o bien, ser
mayor de 14 afios y menor de 18 afios de edad al momento del inicio de su
inscripcion, sujeto al cumplimiento del proceso de identificacién y consentimiento
establecido en el parrafo siguiente para menores de edad.

2. En caso de que el interesado sea mayor de 14 afios y menor de 18 afios al
momento del registro, la Plataforma solicitara los datos del menor, asi como los
datos e identificacion oficial vigente (INE) del padre, madre o tutor, y el
consentimiento expreso de su padre, madre o tutor legal. El registro del menor
de edad se completara una vez cargada y aceptada dicha informacién. La persona
que otorgue dicho consentimiento sera la Unica responsable de la veracidad de
los datos proporcionados y de contar con las facultades legales para hacerlo. De
no completarse este proceso, el interesado no podra registrarse en el curso.

3. Ser residente en territorio mexicano.

4. El namero de celular registrado debera tener WhatsApp activo y estar bajo el
control del participante durante el tiempo que dure su participacién.

5. Tener una cuenta de correo electrénico activa para envio de informacion.
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6. Contar con acceso a internet.

7. Tener a su disposicidén y acceso a un dispositivo que cumpla con las caracteristicas
descritas en la seccidn "Requisitos de Dispositivos"

RESTRICCIONES A LA PARTICIPACION.

1. Las personas que no cumplan con los requisitos descritos en la seccion
"Requisitos para ser Participante".

2. Los colaboradores, prestadores de servicios, pasantes y asesores del equipo de
Irrazonables o de Compartamos Banco.

3. En caso de que el participante sea menor de edad (mayor de 14 afios y menor
de 18 anos), su padre, madre o tutor legal sera responsable de supervisar el uso
que el menor haga de la Plataforma, asi como del contenido al que acceda a
través de la misma.

4. Solo podra participar una persona por registro, quien dara su correo electronico,
WhatsApp y nombre completo mismos que se vincularan entre si, y no podran
ser utilizados para otro registro.

DE LA PLATAFORMA

La Dindmica se desarrolla a través de una ruta introductoria, de caracter obligatorio, una
ruta de cierre y 10 rutas de aprendizaje conformadas por 34 mddulos de contenido
educativo, 9 modulos complementarios y 10 mddulos de evaluacién, facilitados en
formato de taller en linea, disponibles las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 7 (siete)
dias de la semana, a través de la Plataforma. Irrazonables, en acuerdo con Compartamos
Banco, podra modificar, agregar o eliminar rutas y mddulos en cualquier momento sin
que ello afecte la validez de este documento.

A la fecha de la ultima publicacién de este documento, la estructura del contenido en
linea vigentes son las siguientes:

Ruta inicial. Aqui empieza todo
Moédulo inicial. Lo que necesitas para empezar

Ruta 1. éQué es emprender y por qué me puede cambiar la vida?

Modulo 1. ¢Qué significa realmente emprender?

Médulo 2. éQué tipo de emprendedor soy?

Médulo 3. ¢Cémo puede un negocio mejorar mi vida y la de mi familia?
Médulo 4. ¢Qué es una mentalidad emprendedora y como puedo desarrollarla?
Moédulo 5. Mac el Desenmascarador

Moédulo 6. iPonte a prueba!

Ruta 2. éCoOmo manejar mejor mi dinero?

Médulo 7. éPor qué es importante saber en qué gasto mi dinero?
Médulo 8. ¢Cémo hago un presupuesto sencillo?

Moédulo 9. ¢Qué es el ahorro y cdmo empiezo a hacerlo?

Médulo 10. ¢Como tener unas finanzas responsables e inteligentes?
Moédulo 11. Mac el Desenmascarador
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iPonte a prueba!

Ruta 3. ¢éCOmo generar una idea de negocio?

Médulo 13.
Méddulo 14.
Méddulo 15.
Médulo 16.
Méddulo 17.
Médulo 18.

¢Qué hace un emprendedor cuando enfrenta un problema?
¢Qué es la creatividad y cdmo la uso en mi negocio?
¢Cémo tomo decisiones importantes de manera légica?
¢Qué herramientas me ayudan a generar nuevas ideas?
Mac el Desenmascarador

iPonte a prueba!

Ruta 4. Casos Reales de emprendedores

Modulo 19.
Médulo 20.
Médulo 21.
Médulo 22.

¢Qué tienen en comun las personas que inician negocios exitosos?
¢Como empezaron con pocos recursos y que decisiones fueron clave?
Mac el Desenmascarador

iPonte a prueba!

Ruta 5. ¢éComo volver realidad mis ideas de negocio?

Médulo 23.
Mddulo 24.
Mddulo 25.
Modulo 26.

¢Como probar si mi idea funciona realmente?
¢Cémo mejorar mi idea después de experimentar?
Mac el Desenmascarador

iPonte a prueba!

Ruta 6. ¢éComo descubrir y entender a mi cliente ideal?

Médulo 27.
Médulo 28.
Médulo 29.
Médulo 30.
Médulo 31.

¢Como descubrir quién es mi cliente ideal?
¢Cémo poner a prueba mi idea con mi cliente?
¢Como crear mi primera estrategia de venta?
Mac el Desenmascarador

iPonte a prueba!

Ruta 7. ¢éComo cuidar el dinero de mi negocio?

Médulo 32.
Moédulo 33.
Médulo 34.
Moédulo 35.
Moédulo 36.
Médulo 37.

¢Cémo ponerle un precio justo a mi producto?

¢CoOmo ganar y hacer crecer mi negocio?

¢Cémo obtener y aumentar el dinero para mi negocio?
¢Como hablar de las finanzas de tu negocio?

Mac el Desenmascarador

iPonte a prueba!

Ruta 8. éComo hacer una marca que todos recuerden?

Médulo 38.
Médulo 39.
Médulo 40.
Médulo 41.
Médulo 42.

¢Qué colores y formas representan mejor mi negocio?

¢Como elijo un mensaje o frase que conecte con mis clientes?

éPor qué es importante mantener siempre el mismo estilo de marca?
Mac el Desenmascarador

iPonte a prueba!

Ruta 9. éCoOmo empezar a vender a través de redes sociales?

Médulo 43.
Médulo 44.
Médulo 45.
Mddulo 46.
Médulo 47.

¢Qué trucos funcionan para cerrar una venta mas rapido?
¢Como crear los perfiles de redes sociales en mi negocio?
¢Como generar contenido en foto y video para mi negocio?
¢Como armar una estrategia de contenido para redes sociales?
Mac el Desenmascarador
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Modulo 48. iPonte a prueba!

Ruta 10. ¢Cémo usar la inteligencia artificial en tu vida y en tu negocio?
Médulo 49. {Qué es la inteligencia artificial?

Moédulo 50. éComo darle instrucciones a la IA para aprovecharla al maximo?
Moédulo 51. éComo usar la IA a partir de hoy?

Mddulo 52. éCoémo utilizar de manera responsable la IA?

Moédulo 53. iPonte a prueba!

Ruta cierre. Hasta aqui llegamos
Moédulo cierre. Hasta aqui llegamos

b) La duracion de los talleres sera la que Irrazonables considere prudente para cumplir
con los fines pedagdgicos, sin que esta supere los 20 (veinte) minutos por video.

c) Cada ruta incluye material descargable de apoyo (de uso opcional) y un reto final de
caracter opcional que al completarse le brindan al participante la oportunidad de
participar en los Retos Semanales descritos en la seccidén ‘De las Recompensas’ de este
documento, asi como una evaluacién de verificacion de caracter obligatorio y un
cuestionario de satisfaccion.

d) Tras completar la ruta inicial, se desbloquearan el resto de las rutas de aprendizaje,
las cuales el participante podra cursar en el orden de su preferencia y a su propio ritmo.
Esto significa que el participante podra elegir el orden en que vera los videos y decidir
cuando realizar las preguntas de verificacion para obtener el certificado de cada ruta.

e) Se considerara completada una ruta cuando el participante haya visto la totalidad de
sus videos y haya respondido correctamente al menos el 80% (ochenta por ciento) de
las preguntas de la evaluacién correspondiente, lo cual le otorgara el certificado de dicha
ruta.

f) Se considerarda a un participante como “Graduado” cuando haya completado la
totalidad de las rutas de aprendizaje vigentes, obteniendo el certificado correspondiente
a cada una de ellas.

g) Graduarse no garantiza, por si mismo, la obtencién de ninguna recompensa. Cada
Fase del mecanismo de Recompensas tiene sus propios requisitos de elegibilidad,
conforme a lo establecido en la seccion “De las Recompensas” de este documento.

Irrazonables y Compartamos Banco podran suspender temporalmente la Plataforma por
motivos de mantenimiento, actualizacion tecnoldgica o causas de fuerza mayor. En caso
de que decidan dar por terminada la Iniciativa de manera definitiva, se notificara a los
participantes con al menos 30 (treinta) dias naturales de anticipacion, a través de la
Plataforma, correo electrénico o WhatsApp. Dicho aviso especificara: a) La fecha en que
la Plataforma dejara de estar disponible. b) La fecha limite hasta la cual los participantes
podran completar las rutas de aprendizaje en curso y obtener su certificacion. c) La fecha
limite para cumplir con los requisitos de recompensa y/o canjear el cddigo electrénico
correspondiente, conforme a la seccidén "De las Recompensas" de este documento.

Los participantes que, a la fecha del aviso de terminacion, se encuentren en proceso de
completar sus rutas de aprendizaje, tendran derecho a finalizarlas y a calificar para la
recompensa correspondiente, siempre y cuando lo hagan dentro del plazo sefialado en

d
Insurgentes Sur 1458, Actipan, Benito Judrez, México, COMX, 03230 Una empresa de %
T. +52 (55) 5276 7250 | compartamos.com.mx GENTERA



Compartamos
- = Banco.

el aviso. Una vez transcurrido dicho plazo, la Plataforma y la Iniciativa se daran por
concluidas sin responsabilidad alguna para Irrazonables o Compartamos Banco.

REQUISITOS DE DISPOSITIVOS.

Para el correcto funcionamiento de la Plataforma, el participante debera contar con un
dispositivo electronico que cumpla con las siguientes especificaciones minimas:

a) Tableta y/o celular
e CPU: Quad Core 1.2GHz
e RAM: Minimo 2 GB (se recomiendan 4 GB para una experiencia éptima).
e 0S:i0S 15 o posterior, Android: acceso a través de navegador web mavil. No
se requiere instalacion de aplicacion.
e Explorador: Default de Google, Chrome, Firefox.

b) Laptop:
e CPU: Intel Core i5 (sexta generacién o mas reciente) o equivalente
e RAM: Minimo 2 GB (se recomiendan 4 GB para una experiencia 6ptima).
e OS: Windows 10 o posterior, macOS "Big Sur" o posterior, o Linux de 64 bits:
Ubuntu 20.04+, Debian 10+, openSUSE 15.4+ o Fedora Linux 35+.
e Explorador: Edge, Chrome o Firefox.

c) Conexion a internet:
e Dispositivos de escritorio: conexién ADSL o superior
e Dispositivos moviles: conexién 4G o superior
e Nota: No se garantiza la calidad del servicio con conexiones inferiores a 512
kbps. Se recomienda contar con una conexion de alta velocidad para una
experiencia éptima.

DEL ACCESO A LA PLATAFORMA.

a) El participante tendrd acceso a la Plataforma desde el momento en que complete su
registro en el Sitio Web www.jovenescompartamos.com.

b) Una vez completado el registro, el participante debera verificar su correo electrénico
mediante el cédigo de verificacion que la Plataforma enviarad para tales efectos. La
verificacién del correo electrénico es indispensable para acceder a la Plataforma.

c) A cada participante se le asignara un usuario y contrasefa Unicos para su acceso a la
Plataforma. El participante es responsable de mantener la confidencialidad de sus datos
de ingreso y de su buen uso. En caso de haber extraviado u olvidado su contrasefia,
podra recuperarla a través de la Plataforma, mediante el envio de un link de recuperacion
a su correo electronico registrado.

DE LA RESTRICCION DE ACCESO A LA PLATAFORMA.

El acceso a la Plataforma podra restringirse bajo cualquiera de los siguientes escenarios:

a) Que la Iniciativa haya sido suspendida o terminada conforme a lo establecido en la
seccion "Vigencia" de este documento.
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b) Que el participante haya proporcionado informacién equivocada o falsa, y que
Irrazonables detecte que no cumple con los requisitos establecidos en los presentes
Términos y Condiciones.

c) Que el participante, en caso de ser menor de edad, no cuente con la autorizacién y
consentimiento expreso del padre, madre o tutor legal, conforme a lo establecido en la
seccidn "Requisitos para ser Participante".

DE LA REACTIVACION DE USUARIOS.

El participante que presente problemas con su acceso, asi como con el usuario asignado
en su registro, podra solicitar la reactivacion de su cuenta, sin perder el avance generado
previamente en la Plataforma. Para ello, deberda enviar un correo electronico a
comunidad@irrazonables.org explicando las razones por las cuales dejé de tener acceso
y solicitando la reactivacion de su usuario. La reactivacion de usuarios queda a discrecion
de Irrazonables, de conformidad con las razones que el participante haya brindado.

En caso de que el participante haya sido restringido de acceso por falta de autorizacién
y consentimiento en caso de ser menor de edad, queda expresamente pactado que
Unicamente se reactivara al usuario menor de edad que haga llegar al correo electrénico
comunidad@irrazonables.org el consentimiento expreso, debidamente firmado, por
parte de su padre, madre o tutor legal. Lo anterior en el entendido de que Irrazonables
se reserva el derecho, en todo momento, de no reactivar a los usuarios menores de edad
que no acrediten contar con el consentimiento mencionado.

DE LAS RECOMPENSAS.

Compartamos Banco e Irrazonables han dispuesto un mecanismo de recompensas
estructurado en tres fases, cada una con sus propios requisitos, mecanicas y criterios de
elegibilidad, con el objetivo de reconocer el avance, la graduaciéon y el emprendimiento
de los participantes de la Iniciativa.

El solo hecho de participar en la Iniciativa, completar retos o graduarse no garantiza,
por si mismo, la obtencién de ninguna recompensa. Cada fase tiene sus propias
condiciones de elegibilidad, descritas a continuacion.

La verificacion de identidad aplicara en todos los casos en que un participante resulte
acreedor a una recompensa de cualquiera de las fases, conforme al proceso descrito en
cada una de ellas:

FASE 1: RETO SEMANAL.

Cada semana, durante la vigencia de esta campafia, Irrazonables habilitard un Reto
Semanal vinculado a una ruta especifica del programa, con derecho a obtener, en caso
de resultar seleccionado conforme al proceso de evaluacién descrito en esta seccién, un
Voucher con valor de $500.00 (quinientos pesos 00/100 M.N.), canjeable en el
Marketplace.

El Reto Semanal correspondiente, asi como el nimero de comunidades (cohortes) que
participaran en la evaluacién de esa semana, seran comunicados a los participantes los
dias jueves de cada semana a través de las comunidades de WhatsApp activas de la
Iniciativa.
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Calendario del Reto Semanal:

1. Cada jueves, Irrazonables publicard en las comunidades de WhatsApp el Reto
Semanal vigente, junto con el nimero de comunidades activas participantes.

2. El plazo para el envio de evidencias correspondientes al reto asignado en la fase
correspondiente cerrara el miércoles de la siguiente semana a las 23:59 horas
(hora del centro de México).

3. La evaluacion interna conforme a la rubrica se llevara a cabo el jueves siguiente
al cierre del plazo sefalado, y al siguiente dia (viernes) se dara a conocer a los
ganadores.

4. Irrazonables se reserva el derecho de modificar el calendario sefialado a su entera
discrecion lo cual serd comunicado a través de los canales oficiales de la
Iniciativa.

Mecanica de participacion:

1. El participante debera enviar la evidencia de su Reto Semanal (texto, imagen o
video, segun lo indicado en la convocatoria semanal) a través de la Plataforma o
del correo electronico comunidad@irrazonables.org, junto con la captura de
pantalla correspondiente por WhatsApp, a mas tardar el miércoles de la siguiente
semana a las 23:59 horas (hora del centro de México). Las evidencias recibidas
con posterioridad a dicho plazo no seran consideradas para efectos de la
evaluacion de esa semana, sin excepcion alguna.

2. Unicamente se considerara una entrega por participante por semana. En caso de
gue el participante envie mds de una evidencia, se tomara en cuenta
exclusivamente la Gltima recibida antes del cierre del plazo sefialado.

3. Irrazonables calificard cada evidencia conforme a la siguiente RuUbrica de
Evaluacion, asignando una puntuaciéon de 1 (uno) a 5 (cinco) por cada criterio:

a. Cumplimiento: La entrega responde a lo solicitado y corresponde a la ruta
de aprendizaje respectiva.

b. Aplicacién real: La entrega evidencia que el participante conecta el
aprendizaje obtenido con su vida personal o su negocio.

c. Claridad y esfuerzo: La entrega se encuentra debidamente explicada y no
constituye una respuesta minima o superficial.

d. Originalidad: La entrega aporta una perspectiva propia del participante.

4. La calificacion maxima posible por evidencia es de 20 (veinte) puntos. Para ser
elegible a la obtencion de un Voucher, la evidencia deberd alcanzar una
calificacion minima de 12 (doce) puntos. Las evidencias que no alcancen dicho
umbral no seran elegibles, aun cuando existan lugares disponibles durante esa
semana.
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Determinacién de participantes acreedores:

1. Las evidencias que alcancen la calificacién minima sefialada se ordenaran de
mayor a menor puntuacion. Resultardn acreedoras las primeras 9 (nueve)
evidencias con mejor calificacion de la semana correspondiente, conforme a la
disponibilidad sefialada en el apartado "Disponibilidad de Vouchers" de esta
seccion.

2. En caso de empate en la calificacidén respecto del ultimo lugar disponible, se dara
prioridad a la evidencia que haya sido enviada primero, conforme al registro de
fecha y hora que arroje la Plataforma o el correo electrénico correspondiente.

3. En caso de que un numero de evidencias inferior a 9 (nueve) alcance la
calificacion minima sefialada, Unicamente se entregaran tantos Vouchers como
evidencias hayan alcanzado dicho umbral, sin que las recompensas puedan
acumularse ni trasladarse a semanas posteriores.

Disponibilidad de Vouchers y evaluacién entre comunidades:

a) El limite maximo de Vouchers disponibles por semana serad el que Irrazonables
determinen a su entera discrecion , Y se dara a conocer a través de la convocatoria
correspondiente o directamente en la Plataforma. A la fecha de publicacién de estos
Términos y Condiciones, dicho limite es de 9 (nueve) Vouchers por semana,
independientemente del nimero de comunidades (cohortes) que se encuentren activas
de manera simultanea durante dicha semana.

b) La totalidad de las evidencias recibidas durante la semana correspondiente, sin
importar la comunidad o la ruta de aprendizaje a la que pertenezcan, seran evaluadas y
ordenadas dentro de un mismo proceso de calificacion, independientemente del reto con
el que estén participando.

c) El limite sefalado en el inciso a) anterior esta sujeto a cambios a la entera discrecion
de Irrazonables. El nimero de Vouchers disponibles, podra modificarse de comun
acuerdo entre las partes sin que ello requiera una actualizacion de los presentes
Términos y Condiciones, comunicandose el nuevo limite conforme a lo previsto en el
inciso a).

Restricciones de elegibilidad:

a) Un participante podra ganar un maximo de 1 (un) Voucher por mes calendario durante
su participacion en la Fase 1 , sin importar en cuantas semanas de dicho mes haya
resultado elegible. Si un participante resulta seleccionado en una semana en la que ya
obtuvo un Voucher en el mismo mes calendario, Irrazonables seleccionara a la siguiente
evidencia mejor calificada de esa semana. El participante podra volver a ser elegible
para ganar un Voucher a partir del mes calendario siguiente.

b) Para ser elegible, el participante debera formar parte de la comunidad oficial de
WhatsApp de Jovenes Compartamos correspondiente a su cohorte de participacion,
administrada por Irrazonables. La pertenencia a dicha comunidad es responsabilidad del
participante y condicion necesaria para recibir notificaciones sobre el resultado de la
evaluacion y la entrega del Voucher.
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c) No podran participar quienes se encuentren en alguno de los supuestos de las
secciones "Restricciones a la Participacion" o "Consideraciones Generales" de este
documento.

Verificacion de identidad y entrega del Voucher:

a) Una vez publicado el resultado de la evaluacion semanal, Irrazonables solicitara a los
ganadores completar el proceso de verificacion de identidad descrito en la seccion
"Verificacion de Identidad" de este documento.

b) El Voucher sera entregado Unicamente a los participantes acreedores que acrediten
satisfactoriamente dicho proceso dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a
la notificacion. De no completarse la verificacion en ese plazo, el participante perdera el
derecho al Voucher sin responsabilidad alguna para Irrazonables.

¢) Las condiciones de uso, canje y vigencia del Voucher se rigen por lo establecido en la
seccion "Condiciones de Uso del Voucher y del Marketplace" de este documento.

FASE 2: RETO DE GRADUADOS.

Los participantes que hayan obtenido la condicién de Graduado, conforme a lo
establecido en la seccion "De la Plataforma", y que sean miembros activos de la
Comunidad JC Graduados, podran completar el “Reto Final Global”, con derecho a
obtener, en caso de resultar seleccionados conforme al proceso de evaluacién y la rubrica
de esta seccién, una recompensa en especie con valor equivalente de hasta $5,000.00
(cinco mil pesos 00/100 M.N.), sujeto a lo establecido en la seccion denominada
“Seleccion de Ganadores”.

Calendario del "Reto Final Global” de Graduados:

1. El anuncio del reto se realizara en el Gltimo dia habil de cada mes calendario.
2. Los participantes tendran 5 dias naturales para hacer la entrega de su Reto.

3. La evaluacién interna conforme a la Rubrica se realizara dentro de los 5 (cinco)
dias habiles siguientes al cierre de recepcion de Retos.

4. Los resultados se publicaran a mas tardar el décimo dia habil del mes calendario
siguiente al corte correspondiente.

Mecanica de participacion:

1. Al obtener la condicidon de Graduado, el participante sera invitado a unirse a la
comunidad de WhatsApp de Graduados de Jovenes Compartamos, en la cual se
anunciara un Reto Final Global al final del mes.

2. El participante debera enviar la evidencia de su Reto Final Global dentro de los 5
(cinco) dias naturales siguientes a la fecha en que se haya anunciado el reto, a
través de la Plataforma o del correo electrénico comunidad@irrazonables.org.

3. Irrazonables calificara cada evidencia conforme a la siguiente Rubrica de
Evaluacion, asignando una puntuacién de 1 (uno) a 5 (cinco) por cada criterio:

a. Cumplimiento: La entrega responde a lo solicitado por el Reto Final Global.
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b. Aplicacidon real: La entrega evidencia que el participante conecta el
aprendizaje obtenido a lo largo del programa con su vida personal o su
negocio.

c. Claridad y esfuerzo: La entrega se encuentra debidamente explicada y no
constituye una respuesta minima o superficial.

d. Originalidad: La entrega aporta una perspectiva propia del participante.

4, La calificacion maxima posible por evidencia es de 20 (veinte) puntos. Para ser
elegible a la obtencion de la recompensa, la evidencia debera alcanzar una
calificacion minima de 12 (doce) puntos. Las evidencias que no alcancen dicho
umbral no seran elegibles, aun cuando existan lugares disponibles en el corte
correspondiente.

5. Cada participante serd evaluado una Unica vez, dentro del corte mensual
correspondiente a la fecha de envio de su evidencia. Dicha evaluacién sera
definitiva, independientemente del resultado obtenido, por lo que el participante
no volvera a ser considerado en cortes posteriores de esta Fase.

Determinacién de participantes acreedores:

1. En cada corte mensual, las evidencias que alcancen la calificacibn minima
sefalada se ordenaran de mayor a menor puntuacion. Resultaran acreedoras
hasta 3 (tres) evidencias con mejor calificacion del corte correspondiente.

2. En caso de empate en la calificacion respecto del ultimo lugar disponible, se dara
prioridad a la evidencia que haya sido enviada primero, conforme al registro de
fecha y hora que arroje la Plataforma o el correo electrénico correspondiente.

3. El presupuesto mensual disponible para esta Fase es de $15,000.00 (quince mil
pesos 00/100 M.N.). En caso de que menos de 3 (tres) evidencias alcancen la
calificacion minima sefalada, dicho presupuesto se distribuira de manera
equitativa entre los participantes acreedores que si la hayan alcanzado,
incrementando el valor individual de la recompensa. En caso de que ninguna
evidencia alcance la calificacién minima en un corte determinado, no se otorgara
recompensa alguna en dicho corte, sin que el presupuesto no ejercido pueda
acumularse a cortes posteriores.

Restricciones de elegibilidad:

a) Sélo podran participar los Graduados que sean miembros activos de la Comunidad JC
Graduados al momento del corte mensual correspondiente. La pertenencia y
permanencia en dicha comunidad es responsabilidad exclusiva del participante.

b) Cada participante podra resultar acreedor en esta Fase un maximo de 1 (una) vez
durante toda la vigencia de la Iniciativa.

¢) Haber ganado un Voucher en la Fase 1 durante el mismo periodo no excluye al
participante de esta Fase.
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d) No podran participar quienes se encuentren en alguno de los supuestos de las
secciones "Restricciones a la Participacion" o "Consideraciones Generales" de este
documento.

Verificacion de identidad y entrega de la recompensa:

a) Una vez publicado el resultado del corte mensual, Irrazonables solicitard a los
participantes acreedores completar el proceso de verificacion de identidad conforme a lo
establecido en la seccién "Verificacion de Identidad" de este documento, asi como
proporcionar los datos de envio y fiscales necesarios para la entrega de la recompensa
y el cumplimiento de las obligaciones fiscales correspondientes, conforme a lo sefialado
en la seccién "Tratamiento Fiscal de las Recompensas".

b) La recompensa sera entregada Unicamente a los participantes acreedores que
acrediten satisfactoriamente dicho proceso dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la notificacién. De no completarse la verificacién o el envio de datos en ese
plazo, el participante perdera el derecho a la recompensa sin responsabilidad alguna
para Irrazonables.

Disponibilidad y discrecion:

La realizacion de la evaluacién mensual esta sujeta a la entera discrecidén de Irrazonables
. Irrazonables se reserva el derecho de no realizar la evaluacién en un mes determinado
, lo cual serd comunicado a través de los canales oficiales de la Iniciativa.

FASE 3: DINAMICA TRIMESTRAL.

Cada trimestre, Irrazonables y Compartamos Banco organizaran una dindmica en la que
los participantes graduados podran presentar una idea o proyecto de emprendimiento
para ser evaluados por un jurado calificador. Se podran llevar a cabo hasta 4 (cuatro)
dindmicas trimestrales por afio, alternando entre dos formatos: Hackathon y Presenta
tu Idea, segun se determine para cada edicion.

Cada dindmica trimestral constituird una edicion independiente y estard sujeto a sus
propios Términos y Condiciones, los cuales seran publicados junto con la convocatoria
correspondiente y deberan ser aceptados por los Participantes que deseen participar en
dicha edicion.

Los Términos y Condiciones de cada edicién estableceran, entre otros aspectos, su
vigencia, requisitos de elegibilidad e inscripcion, formato y mecanica de participacién,
criterios y proceso de evaluacién, integracion del jurado, nUmero y monto o valor de los
premios, proceso de seleccidon y publicacion de ganadores, asi como los requisitos y
condiciones para la entrega de los premios.

Los presentes Términos y Condiciones establecen Unicamente el marco general de la
Fase 3 y no sustituyen los Términos y Condiciones especificos aplicables a cada edicidn.

Inscripcion y participacion:

La participacién en la dindmica trimestral no es automatica. Los graduados interesados
deberan inscribirse activamente mediante la convocatoria especifica que Irrazonables
publicard cada trimestre a través de los canales oficiales de la Iniciativa. Dicha
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convocatoria especificara las fechas, requisitos de inscripcion, criterios de evaluacion y
formato de la dindmica  correspondiente.

Restricciones de elegibilidad:

Solo podran participar los graduados que sean miembros activos de la Comunidad JC
Graduados al momento del cierre de inscripciones de cada edicion. La pertenencia y
permanencia en dicha comunidad es responsabilidad exclusiva del participante.

1. Quien haya obtenido cualquiera de los tres lugares premiados en una edicion
anterior de la dinamica trimestral quedara excluido de participar en ediciones
futuras de esta Fase, durante toda la vigencia de la Iniciativa.

2. Haber ganado en la Fase 1 o en la Fase 2 durante el mismo trimestre no excluye
al participante de esta Fase.

3. No podran participar quienes se encuentren en alguno de los supuestos de las
secciones "Restricciones a la Participacion" o "Consideraciones Generales" de este
documento.

Los requisitos y restricciones de elegibilidad aplicables a cada dindmica trimestral seran
establecidos en los Términos y Condiciones de la edicién correspondiente, sin perjuicio
de las restricciones generales de participacion establecidas en el presente documento.

Mecanica de evaluacion y determinacion de participantes acreedores:

1. Los proyectos presentados seran evaluados por un jurado calificador integrado
por representantes de Irrazonables y Compartamos Banco indistintamente en
cada edicion.

2. Los criterios de evaluacion especificos seran comunicados en la convocatoria de
cada edicién. La decision del jurado es inapelable y definitiva, sin perjuicio de los
derechos que, en su caso, correspondan a los participantes conforme a la
legislacién aplicable. Irrazonables y Compartamos Banco se reservan el derecho
de declarar desierto cualquiera de los lugares premiados si, a juicio del jurado,
ningun proyecto alcanza el nivel minimo requerido, sin que ello genere
responsabilidad alguna para las partes organizadoras.

Recompensas:

Los tres primeros lugares de cada edicion recibirdn como recompensa una transferencia
electrénica interbancaria (SPEI) por el valor correspondiente, conforme a lo siguiente:

e lerlugar: $25,000.00 (veinticinco mil pesos 00/100 M.N.)
e 2do lugar: $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.)
e 3er lugar: $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.)

Las recompensas seran transferidas exclusivamente a una cuenta abierta a nombre del
participante acreedor en Compartamos Banco. En caso de que el participante acreedor
no cuente con una cuenta activa en Compartamos Banco al momento de resultar
acreedor, deberd aperturarla dentro del mismo plazo de 15 (quince) dias naturales
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sefalado en el apartado "Verificacion de identidad y entrega de la recompensa" de esta
Fase, sujetandose a los requisitos de apertura y demas condiciones establecidas por
Compartamos Banco para dicho producto. Irrazonables y Compartamos Banco no seran
responsables por errores, retrasos o imposibilidad de entrega derivados de datos
bancarios incorrectos, incompletos o desactualizados proporcionados por el participante
acreedor, ni por la falta de apertura de la cuenta dentro del plazo sefialado. Lo anterior
no sera aplicable cuando la falta de apertura derive de causas exclusivamente
imputables a Compartamos Banco, en cuyo caso las partes acordardn un mecanismo
alternativo de entrega y ello no implicara, por si solo, la pérdida del derecho al premio.

Una vez ejecutada la transferencia SPEI conforme a los datos proporcionados por el
participante acreedor, esta se considerara entregada sin posibilidad de reversion, sin
responsabilidad alguna para Irrazonables o Compartamos Banco. El tratamiento fiscal
de la recompensa se rige conforme a lo establecido en la seccion "Tratamiento Fiscal de
las Recompensas" de este documento.

Verificacion de identidad y entrega de la recompensa:

a) Una vez determinados los participantes acreedores por el jurado calificador,
Irrazonables y Compartamos Banco, indistintamente, se les solicitara completar el
proceso de verificacion de identidad por medio de correo electrénico, conforme a lo
establecido en la seccién "Verificacion de Identidad" de este documento, asi como
proporcionar la CLABE interbancaria e institucién bancaria de su cuenta en Compartamos
Banco, y demdas datos bancarios y fiscales necesarios para la transferencia de la
recompensa y el cumplimiento de las obligaciones fiscales correspondientes, conforme
a lo sefialado en la seccién "Tratamiento Fiscal de las Recompensas”.

b) La recompensa sera entregada Unicamente a los participantes acreedores que
acrediten satisfactoriamente dicho proceso, cuenten con una cuenta activa en
Compartamos Banco a su hombre, y hayan proporcionado los datos bancarios vy fiscales
correspondientes, todo ello dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la
notificacion. De no completarse la verificacion, la apertura de cuenta cuando aplique, o
el envio de datos en ese plazo, el participante perdera el derecho a la recompensa sin
responsabilidad alguna para Irrazonables.

c) En caso de que el participante acreedor sea menor de edad (mayor de 14 afios y
menor de 18 afios), la transferencia SPEI de la recompensa se realizard a una cuenta
abierta en Compartamos Banco a nombre del padre, madre o tutor legal que haya
otorgado el consentimiento expreso conforme a lo establecido en la seccion "Requisitos
para ser Participante". En caso de que dicho padre, madre o tutor legal no cuente con
una cuenta activa en Compartamos Banco, debera aperturarla dentro del plazo sefialado
en el inciso b) de esta seccidn, sujetandose a los requisitos de apertura
correspondientes. Dicho padre, madre o tutor legal deberd completar el proceso de
verificacion de identidad sefialado en el inciso a) anterior, asi como proporcionar sus
propios datos bancarios y fiscales necesarios para la transferencia de la recompensa y
el cumplimiento de las obligaciones fiscales correspondientes.

Disponibilidad y discrecion:
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En tanto no se haya publicado la convocatoria correspondiente, Irrazonables y
Compartamos Banco podran determinar no llevar a cabo, posponer o modificar una
edicion a su entera discrecion. Una vez publicada la convocatoria, cualquier modificacion,
suspension o cancelacidn se sujetara a los Términos y Condiciones especificos de dicha
edicion y a la legislacidn aplicable.

VERIFICACION DE IDENTIDAD.

En todos los casos en que un participante resulte acreedor a una recompensa de
cualquiera de las Fases del mecanismo de Recompensas, Irrazonables le solicitara
completar un proceso de verificacion de identidad antes de proceder a la entrega de la
recompensa correspondiente.

Dicho proceso consiste en el envio al correo electrénico comunidad@irrazonables.org de
la siguiente informacion:

1. Nombre completo, correo electronico y nimero de WhatsApp con los que el
participante realizd su registro en la Plataforma.

2. Identificacion oficial vigente (INE), o, en caso de menores de edad, identificacion
oficial del padre, madre o tutor.

3. Fotografia (selfie) del participante sosteniendo dicha identificacién o, en caso de
los menores de edad, selfie del padre, madre o tutor legal con la INE
correspondiente.

Mediante la informacién anterior, Irrazonables validara que:

a. El nombre, correo electronico y numero de WhatsApp enviados coincidan
exactamente con los datos registrados por el participante en la Plataforma.

b. El nombre que aparece en la identificacion coincida con el nombre registrado por
el participante.

c. La fecha de nacimiento que aparece en la identificacion corresponda con la edad
declarada por el participante al momento de su registro.

d. La identificacién oficial (INE) se encuentre vigente al momento de solicitar la
recompensa.

e. La fotografia del rostro en la identificacidon corresponda visualmente con la selfie
proporcionada.

f. No existan elementos objetivos que generen duda razonable sobre la autenticidad
de las evidencias proporcionadas, incluyendo indicios de que hayan sido creadas,
editadas o alteradas por medio de inteligencia artificial.

El participante contara con 15 (quince) dias naturales, contados a partir de la solicitud
expresa de Irrazonables, para enviar la informacion requerida. La falta de coincidencia
en cualquiera de los criterios sefialados, la imposibilidad de verificar alguno de ellos, o
el no envio de la informacion dentro del plazo establecido, seran causa suficiente para
negar la recompensa sin responsabilidad alguna para Irrazonables. Irrazonables se
reserva asimismo el derecho de negar la recompensa cuando la identificacion o la
fotografia presentadas muestren signos de edicion, alteracion o generacion mediante
inteligencia artificial.
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Adicionalmente, en ningln caso podra recibir una recompensa quien haya utilizado
previamente el mismo correo electrénico o nimero de WhatsApp registrado para obtener
una recompensa de manera fraudulenta o mediante un registro duplicado.

Irrazonables podra verificar esta condicion contra la totalidad de los registros historicos
de la Iniciativa, y la sola coincidencia de alguno de estos datos con un registro previo
vinculado a una practica irregular sera causa suficiente para negar la recompensa, sin
que ello requiera demostrar que se trata de la misma persona.

Lo anterior no limita la posibilidad de que un mismo participante obtenga recompensas
en distintas Fases durante un mismo periodo, conforme a las reglas especificas de
elegibilidad establecidas en cada una de ellas. Las restricciones sobre cuantas veces
puede ganar un participante dentro de cada Fase se rigen exclusivamente por lo
sefalado en la seccidn correspondiente a cada Fase.

CONDICIONES DE USO DEL VOUCHER Y DEL MARKETPLACE.

Las presentes condiciones aplican exclusivamente a los Vouchers obtenidos mediante la
Fase 1 del mecanismo de Recompensas. Las recompensas en especie correspondientes
a las Fases 2 y 3 se rigen por las condiciones especificas sefaladas en cada una de dichas
secciones.

1. Irrazonables realizara la validacion de la informacién mediante cortes semanales
programados internamente. Dentro de los 10 (diez) dias habiles posteriores a
dicha validacion, Irrazonables enviara al participante, por correo electronico, un
Voucher Unico de 16 (dieciséis) digitos.

2. El Voucher sera considerado como entregado sin necesidad de confirmacién por
parte del participante, por lo que es responsabilidad de éste revisar su bandeja
de entrada, asi como su bandeja de "correo no deseado" o "spam".

3. El Voucher no podré ser canjeado por dinero en efectivo.

4, El participante tendra 30 (treinta) dias naturales, contados a partir de la entrega
del Voucher, para registrarse en la Tienda Virtual "Marketplace", sujetandose a
los términos y condiciones y al aviso de privacidad disponibles en
https://recompensasirrazonables.tdr.tienda/.

5. Una vez registrado en el Marketplace, el participante contard con 90 (noventa)
dias naturales para canjear el Voucher en alguno de los establecimientos
participantes. Transcurrido este plazo sin que el Voucher haya sido canjeado, se
perdera el saldo total o remanente, e Irrazonables podra reasignar el valor del
Voucher a otro participante, sin responsabilidad alguna para Irrazonables.

6. Una vez canjeado el Voucher, el participante recibird un correo electrénico con
las instrucciones y la tarjeta de regalo del establecimiento seleccionado. El uso
de dicha tarjeta es responsabilidad exclusiva del participante, quien debera
sujetarse a los términos y condiciones del establecimiento correspondiente,
mismos que se detallaran en el correo electrénico recibido. Es responsabilidad del
participante revisar su bandeja de entrada, asi como su bandeja de "correo no
deseado" o "spam".
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7. El participante podrad canjear el Voucher en cualquier establecimiento del
Marketplace, siempre y cuando no exceda el monto total del mismo. El saldo
pendiente podra utilizarse en transacciones futuras dentro del periodo de 90
(noventa) dias sefialado anteriormente, y podra ser consultado directamente en
el Marketplace.

8. El uso de la Tienda Virtual "Marketplace" es responsabilidad exclusiva del
participante, quien reconoce y acepta que dicho sitio cuenta con sus propios
términos y condiciones y aviso de privacidad, disponibles en
https://recompensasirrazonables.tdr.tienda/, y que el tratamiento de sus datos
personales dentro del Marketplace se rige por dichos documentos. En
consecuencia, el participante libera a Compartamos Banco e Irrazonables de
cualquier responsabilidad relacionada con el tratamiento de sus datos personales
y el uso del Marketplace.

9. Es responsabilidad exclusiva del participante registrarse y canjear su Voucher
dentro de los plazos sefalados en esta seccién. En caso de presentar alguna
dificultad técnica, el participante debera notificarlo a Irrazonables a través de los
medios de contacto sefialados en este documento, con al menos 10 (diez) dias
naturales de anticipacién al vencimiento del plazo correspondiente, a fin de que
Irrazonables pueda dar seguimiento oportuno. Si el participante no notifica la
falla dentro de dicho plazo y, como consecuencia, el periodo correspondiente se
agota, el Voucher se perdera sin responsabilidad alguna para Irrazonables o
Compartamos Banco.

TRATAMIENTO FISCAL DE PREMIOS.

Las presentes disposiciones aplican al premio en especie obtenido mediante la Fase 2 y
al premio transferido via SPEI mediante la Fase 3 del mecanismo de Recompensas,
segln corresponda. Los Vouchers correspondientes a la Fase 1 no estan sujetos a las
presentes disposiciones por tratarse de cddigos electrénicos canjeables en el
Marketplace.

El valor del premio anunciado en cada caso corresponde al monto neto que recibira el
ganador. Las obligaciones fiscales derivadas de la obtencion del premio, incluyendo el
Impuesto Sobre la Renta (ISR) que corresponda conforme a la legislacion mexicana
vigente, seran cubiertas por Irrazonables sin que ello genere carga fiscal adicional alguna
para el ganador. Esto incluye cualquier retencion de impuestos que resulte aplicable
conforme a la legislacién federal y estatal vigente, calculada de forma que el ganador
reciba el monto integro anunciado. Irrazonables serd quien realice los tramites
correspondientes ante las autoridades fiscales. El ganador sera responsable de que los
datos fiscales que proporcione sean correctos, y si la autoridad fiscal determina un
tratamiento distinto al aqui previsto, Irrazonables podran ajustar la retencion en
consecuencia.

Para el cumplimiento de las obligaciones fiscales correspondientes, el ganador debera
proporcionar a Irrazonables los datos fiscales que le sean requeridos (incluyendo, sin
limitar, RFC y CURP), dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la notificacion
de su recompensa. De no proporcionarse dichos datos en ese plazo, el participante
perdera el derecho al premio sin responsabilidad alguna para Irrazonables
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Irrazonables  emitird , en su caso, la documentacion fiscal correspondiente conforme
a la legislacién aplicable. El participante reconoce que la informacion fiscal proporcionada
podra ser utilizada exclusivamente para el cumplimiento de las obligaciones fiscales
derivadas de la entrega del premio, en términos de lo sefialado en el Aviso de Privacidad
de este documento.

En el caso de ganadores menores de edad, los datos fiscales requeridos (incluyendo, sin
limitar, RFC y CURP) deberdn ser proporcionados por el padre, madre o tutor legal que
haya otorgado el consentimiento expreso conforme a lo establecido en la seccion
"Requisitos para ser Participante", quien sera considerado, para efectos exclusivamente
fiscales y de entrega del premio, como el receptor de la transferencia SPEI
correspondiente.

DE LA COMUNICACION CON LOS PARTICIPANTES Y ATENCION A DUDAS.

Los participantes podran tener una interaccién mas directa con el equipo de Irrazonables
a través de la cuenta de WhatsApp empresarial con nimero +52 1 449 466 8010, o del
correo electronico comunidad@irrazonables.org, donde podran externar dudas respecto
del contenido del programa, dificultades para canjear su Voucher, o cualquier otro
proceso o detalle técnico relacionado con su participacion.

La atencion a través de ambos canales se brindara en horario de lunes a viernes, de
9:00 a.m. a 6:00 p.m. (hora del centro de México).

Toda informacién comunicada a los participantes a través de estos canales que sea
contraria a lo establecido en los presentes Términos y Condiciones serd nula y no
generara derecho ni obligacién alguna para las partes.

USO DE LA IMAGEN PERSONAL DE LOS PARTICIPANTES.

Todos los participantes, al realizar su registro en la Iniciativa y aceptar los presentes
Términos y Condiciones y, en el caso de menores de edad, mediante el consentimiento
expreso de su padre, madre o tutor legal conforme a lo establecido en la seccion
"Requisitos para ser Participante", autorizan a Irrazonables y a Compartamos Banco para
hacer uso de su imagen en medios publicitarios tradicionales o digitales, incluyendo
fotografias, videos y demdas materiales de apoyo, con fines de elaboracion de
publicaciones, material informativo y/o promocional relacionado con el Benefactor y la
Iniciativa, en diversos medios y redes sociales (incluyendo, sin limitar, Instagram,
Facebook, X y YouTube).

En virtud de lo anterior, el participante renuncia expresamente a reclamar a Irrazonables
o a Compartamos Banco por concepto de pagos, regalias, indemnizaciones, danos y
perjuicios o prestaciones accesorias derivadas del uso de su imagen para los fines aqui
sefalados. Irrazonables y Compartamos Banco no seran responsables del uso que
terceros ajenos a la Iniciativa hagan de la imagen de un participante sin su intervencién
0 autorizacién, incluyendo la elaboraciéon de contenido satirico, humoristico o de
cualquier otra naturaleza (memes) por parte de dichos terceros. En caso de que el
participante o su representante legal deseen oponerse al uso de su imagen para los fines
aqui descritos, podran solicitarlo conforme a lo sefialado en el Aviso de Privacidad de
este documento.
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De igual forma, queda expresamente pactado que para que un participante menor de
edad (mayor de 14 afios y menor de 18 afios) pueda utilizar la Plataforma, lo debe
de hacer con el consentimiento de la persona que ejerza la patria potestad o su tutor
legal para estos efectos, el menor de edad en cuestién debera de realizar su registro en
la Plataforma en la seccidn habilitada especificamente para estos efectos y, entre otras
cosas, debera de compartir la documentacién solicitada para acreditar el consentimiento
correspondiente. En caso de que un menor de edad proporcione informacion falsa sobre
su edad al momento del registro, Irrazonables y Compartamos Banco quedaran liberados
de cualquier responsabilidad derivada del uso que dicho menor haga de la Plataforma.

Adicionalmente, el participante autoriza a Compartamos Banco a grabar, transmitir,
reproducir, retransmitir, copiar, exhibir, explotar, publicar, fijar, almacenar, editar,
comunicar publicamente y distribuir la obra audiovisual e imagen (entendiéndose por
"imagen" la voz, nombre, pseudénimo o nombre artistico, apariencia, rasgos o atributos
fisicos y de personalidad, firma y demas elementos que identifiquen a la persona) que
resulte de su participacidon en la Iniciativa, de manera gratuita, en cualquier soporte
material y modalidad conocida o por conocerse, en términos de lo previsto por el Articulo
27 y demas disposiciones aplicables de la Ley Federal del Derecho de Autor y su
Reglamento. Dicha autorizacién tendra una vigencia de 10 (diez) afos, contados a partir
de la fecha de registro del participante en la Iniciativa.

El participante reconoce y acepta que, mediante la aceptacion de los presentes Términos
y Condiciones, otorga su autorizacion para el uso de su imagen y el tratamiento de sus
datos personales en los términos y para los fines antes sefialados. Tratandose de
participantes menores de edad, la autorizacidon para el uso de imagen a que se refiere
esta seccion deberd constar mediante manifestacidon expresa y especifica del padre,
madre o tutor legal, distinta y adicional a la aceptacion general de estos Términos y
Condiciones

USO SUGERIDO DEL SITIO.

Para el registro y uso del sitio https://www.jovenescompartamos.com, los participantes
podran acceder desde cualquier dispositivo fijo o movil, utilizando el sistema operativo
de su preferencia. Se sugiere utilizar los navegadores web Microsoft Edge, Google
Chrome o Mozilla Firefox, conforme a lo sefialado en la secciéon "Requisitos de
Dispositivos".

AVISO DE PRIVACIDAD.

Para mas informacion acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer,
usted puede acceder al Aviso de Privacidad Integral Jovenes Compartamos a través del
sitio web www.compartamos.com.mx en la seccién "Avisos de Privacidad’, el cual se
tiene aqui por reproducido como si a la letra se insertase.

CONSIDERACIONES GENERALES.

1. En caso de que Irrazonables identifique que algun participante esta incurriendo
en malas practicas u operaciones irregulares, fraudulentas o fraccionadas, su
participacion en la Iniciativa se anulard de inmediato y perderd el derecho a
cualquier recompensa pendiente de entrega, sin responsabilidad alguna para
Irrazonables.
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a. En el caso especifico de los Vouchers de la Fase 1, si el fraude es detectado
después de la entrega del cdédigo, pero antes de que este haya sido
canjeado en el Marketplace, Irrazonables podra invalidar dicho cédigo sin
responsabilidad alguna.

b. Para las recompensas en especie de la Fase 2, una vez entregadas
fisicamente al participante acreedor, Irrazonables no podra recuperarlas,
sin perjuicio de las acciones legales que correspondan conforme a la
legislacién aplicable en caso de fraude comprobado.

c. Para las recompensas de la Fase 3, entregadas mediante transferencia
SPEI, Irrazonables podra cancelar dicha transferencia si detecta fraude
antes de que esta sea instruida ante la institucion bancaria
correspondiente. Una vez ejecutada la transferencia, Irrazonables no
podrad recuperar los fondos, sin perjuicio de las acciones legales que
correspondan conforme a la legislacion aplicable en caso de fraude
comprobado.

2. La participacién en la Iniciativa implica la aceptacion de los presentes Términos
y Condiciones.

3. Los casos no previstos en estos Términos y Condiciones seran resueltos a
discrecion de Compartamos Banco e Irrazonables.

4. Compartamos Banco e Irrazonables podran realizar ajustes operativos a la
Iniciativa (incluyendo, sin limitar, contenido, tiempo, lugar y forma de ejecucién)
sin necesidad de previo aviso a los participantes, salvo en aquellos casos en que
el presente documento establezca expresamente un aviso obligatorio, como el
sefialado en la seccién "Vigencia".

5. Compartamos Banco e Irrazonables podran modificar los presentes Términos y
Condiciones en cualquier momento. Dichas modificaciones seran notificadas a los
participantes a través de la Plataforma o correo electrénico una vez que entren
en vigor. Las nuevas condiciones seran aplicables a todos los participantes a
partir de la fecha de su vigencia, en el entendido de que no afectaran las
evaluaciones en curso de la semana correspondiente ni los derechos ya
adquiridos por aquellos participantes que, a la fecha de la modificacién, ya se
hayan graduado o hayan resultado acreedores de alguna de las Fases de
Recompensas.

6. Los Términos y Condiciones vigentes de la Iniciativa podran ser consultados en
www.jovenescompartamos.com, en la seccion “Términos y condiciones”.

7. Cualquier aclaracién relacionada con la Iniciativa se atendera durante el periodo
de vigencia de la misma y hasta el 15 de enero de 2028, conforme a lo establecido
en la seccion "Vigencia".

Fecha de publicacién: 28 de septiembre de 2026.
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