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Términos y Condiciones
Mi Prepa Digital 2026

éQuiénes participan?

Podran participar en esta Campafia los Clientes de Crédito de Banco Compartamos S.A.,
Instituciéon de Banca Multiple (en adelante, “Compartamos Banco”) en cualquiera de los
productos de Crédito de Compartamos Banco: Crédito Grupal y Crédito Individual que
se encuentren dentro de la Republica Mexicana y que estén interesados en acreditar
su educaciéon media superior (bachillerato) ante la Secretaria de Educacion Publica,
participando en el programa Mi Prepa Digital, promovido por Compartamos Banco y
operado por el Colegio de Matematicas Simplificadas y de Formaciéon Integral, S.C. (en
adelante "CMS”), donde se llevaran a cabo clases virtuales en vivo y se proporcionaran
materiales de preparacién en una plataforma educativa a los interesados.

Vigencia: Del 21 de septiembre de 2026 al 28 de mayo de 2027.
Alcance del Proyecto: a Nivel Nacional.
Mecanica de participacion:

1. Del 21 de septiembre al 09 de octubre de 2026, Compartamos Banco publicara
en su pagina oficial de Facebook https://www.facebook.com/CompartamosBanco
la convocatoria para pre-registrarse al programa.

Las personas interesadas deberan complementar la informacion del formulario
que encontraran en el siguiente enlace:
https://miprepa.digital/preregistro compartamosbanco/index.html; del 21 de
septiembre al 10 de octubre de 2026. Dicho formulario es operado directamente
por CMS, quien actla como recopilador directo de los datos personales
proporcionados por los interesados. La entrega de datos personales a CMS a
través de este formulario es de manera voluntaria.

A partir de su pre-registro, el equipo de CMS se pondra en contacto via telefénica
o WhatsApp con las personas que hayan llenado correctamente su informacion,
al numero telefonico que indicaron en el formulario de pre-registro dentro de las
48 horas habiles siguientes a partir de completar el formulario, para indicarles el
proceso de registro al programa.

2. Las personas interesadas en participar en este Proyecto deberan contar con los
siguientes requisitos. Los documentos se requieren escaneados del documento
original a color en formato JPG (fotografia):

e Acta de Nacimiento (actualizada del 2020 en adelante)
e Certificado de Secundaria Original. (Solicitar duplicado de certificados
emitidos antes de 1990).
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e Identificacion oficial vigente (INE).

e Una fotografia digital (camisa blanca y fondo claro).

e Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) actualizado, se requiere en
formato PDF.

e Dispositivo electronico con acceso a Internet (computadora, celular o
tableta).

e Teléfono a 10 digitos con WhatsApp y correo electréonico de uso personal.

e Acceso a WhatsApp.

e Disponibilidad de al menos 6 (seis) horas semanales para dedicar al
estudio en linea (3 horas en clases virtuales por Zoom y 3 horas de
actividades en la plataforma académica).

e Asumir el compromiso de participacion durante la totalidad del Proyecto
(5 meses equivalentes a 20 (veinte) semanas.

e Amplia disposicién para el estudio independiente y el trabajo
autorregulado.

3. Una vez finalizado el pre-registro, el equipo de CMS integrara a los participantes
a un grupo de WhatsApp Académico, donde se informaran las fechas y horarios
de las sesiones informativas para explicar la entrega de documentos e
informacién general del Programa.

Este grupo de WhatsApp serda el medio oficial de comunicacién para informar
sobre el programa: inscripcion, clases, sesiones informativas, etc. Este grupo es
administrado por CMS.

4. La entrega de los documentos listados en el numeral 2, por parte de los
participantes se realizara via digital en formato JPG, a excepcidén del CURP que
va en formato PDF, dentro de la Plataforma Educativa en el apartado de
Documentos. Podran adjuntar sus documentos antes del 30 de septiembre de
2026 (fecha limite preferente).

5. Los participantes deberan consultar en la plataforma educativa las fechas de las
clases en vivo, actividades a realizar, fechas, avisos, etcétera. En esta misma
plataforma se indicarad el proceso a seguir para la certificacion del bachillerato.
La direccion web de dicha plataforma les sera proporcionada por el equipo de
CMS via WhatsApp una vez que haya concluido el proceso de inscripcion.

6. Al estar inscritos en este programa para acreditar el bachillerato, los participantes
deberan aceptar el reglamento de CMS, lo cual les sera solicitado directamente
por esta institucion a través de la plataforma educativa.

El inicio de las actividades académicas, para aquellas personas aceptadas en el
programa, sera a partir del horario seleccionado en su registro, de acuerdo con
lo siguiente:
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e Opcién 1: sdabado 17 de octubre de 2026, de 09:00am a 12:00pm (hora
CDMX)

e Opcidén 2: domingo 18 de octubre de 2026, de 09:00 am a 12:00pm (hora
CDMX)

Las clases virtuales se realizaran durante 20 semanas en los horarios
seleccionados por cada alumno, y de acuerdo con las instrucciones adicionales
que el equipo de CMS proporcione.

7. Las ultimas dos semanas del programa seran de examenes uno de simulacion y
el examen de certificacion, CMS informarda a través de WhastApp y de la
plataforma educativa, las condiciones para presentar el examen de simulacion.
El examen de certificacion se aplicard por un centro evaluador que asigne el
Colegio de Bachilleres que depende de la Subsecretaria de Educacion Media
Superior.

Los examenes se realizaran en las siguientes fechas:

- Examen de simulacion: 6 y 7 de marzo de 2027.
- Examen final: 13 y 14 de marzo de 2027.

La entrega de resultados se realizara en las siguientes fechas:
-  Examen final: 27 y 28 de marzo de 2027.

8. En caso de no aprobar el examen de certificacién, el alumno cuenta con dos
oportunidades para volver a aplicar de acuerdo con las fechas e indicaciones de
CMS, siempre y cuando reUna las asistencias y avance académico minimo
requerido por la plataforma. CMS informard a través de WhatsApp y de la
plataforma educativa, las condiciones para presentar el examen certificacion.
Sélo la primera oportunidad se exentara de costo, en la segunda oportunidad el
costo del examen deberda ser absorbido por el alumno.

9. Para poder iniciar el proceso de certificacién el alumno debié haber entregado en
su totalidad los documentos indicados en el numeral 2 antes del 30 de septiembre
de 2026 (fecha limite improrrogable) y acreditar el examen de certificacion.

10. Una vez que CMS tramita los certificados de los alumnos acreditados ante el
Colegio de Bachilleres, la dependencia los emitird de manera digital después de
minimo 30 (dias) dias habiles. Sin costo alguno para el alumno*

11. CMS informara a través de WhatsApp la sesién virtual de entrega de certificados,
cuando su certificado se encuentre listo para la descarga correspondiente, lo cual
podra realizarse dentro de los 30 (treinta) dias naturales después de la
notificacidn, si el certificado no es descargado en este periodo, es responsabilidad
del alumno realizar la solicitud de una copia directamente a la Secretaria de
Educacion Publica.
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Consideraciones:

Esta campafna cuenta con un cupo limitado de 932 (novecientos treinta y dos)
espacios disponibles, los cuales se asignaran conforme al orden de registro y
entrega de la documentacion completa y correcta sefialada en el numeral 2 del
apartado “Mecanica de participacion” de este documento. Una vez cubierto el
total de espacios disponibles, no se aceptaran mas registros.

El participante que no cuente con la informacion completa y correcta o bien sea
entregada de manera extemporanea, a discrecion de CMS, no podra participar en
esta campana.

El registro y participacion en este Proyecto es gratuita para los interesados.

La participacion en este Proyecto implica la aceptacion de los Términos y
Condiciones establecidos en el presente documento.

Los casos no previstos en estos Términos y Condiciones serdn resueltos a
discrecion de Compartamos Banco, en coordinacion con CMS, cuya determinacion
sera definitiva e inapelable.

La presente convocatoria estara sujeta, sin previo aviso por parte de
Compartamos Banco y CMS, a cambios de tiempo, lugar y forma durante el
proceso para cumplir con el objetivo del Proyecto.

Los Términos y Condiciones vigentes de este Proyecto podran ser consultados
en: https://www.compartamos.com.mx/compartamos en la seccién “Términos y
Condiciones”.

Cualquier aclaracion relacionada a este Proyecto, sera atendida durante el
periodo de vigencia de este y hasta el 28 de mayo de 2027.

Las aclaraciones relativas a la emision del certificado de bachillerato por parte de la SEP
guedan fuera del alcance de la presente Campafa, dado que dicho tramite depende
exclusivamente de la autoridad educativa.

Datos de Contacto para Consultas, Quejas o Aclaraciones de la Campaiia

En caso de dudas o aclaraciones sobre la comunicacién del programa, favor de llamar al
800 963 7883.

En caso de dudas o aclaraciones sobre el registro y proceso de inscripcidon, enviar
WhatsApp al nUmero 5523 44 28 98.

Aviso de Privacidad

Para mas informacién acerca del tratamiento de sus datos personales, para limitar el
uso o divulgacién de su informacion y/o la forma en la que podra ejercer sus Derechos
ARCO, usted podra consultar el Aviso de Privacidad Integral aplicable en el sitio web
www.compartamos.com.mx en la seccién Avisos Privacidad.

Fecha de publicacion: 21 de septiembre de 2026.
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