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Términos y Condiciones

DINAMICA DE REGALOS “CONCIERTOS COMPARTAMOS 2023"

OBJETIVO DE LA DINAMICA

Premiar a los clientes asistentes a los conciertos destinados a reconocer la lealtad de nuestros clientes mds distinguidos,
de las Oficinas Participantes®.

PARTICIPANTES

Los clientes invitados deberdn cumplir con Las siguientes caracteristicas:

Clientes activos de Compartamos Banco (hombres Y mujeres) con cualquier producto de crédito (grupales e individual)
> Los clientes con mayor antigliedad de cada una de las Oficinas Participantes®

> Queno cuenten con dias de atraso al momento de La invitacion

> Que sean parte del comité (aplica para créditos grupales Crédito Mujer y Crédito Comerciante)

\

INVITACION

> Compartamos Banco enuiard a cada una de Las oficinas de servicio el listado de los clientes a los que se les deberd
Invitar de acuerdo a las caracteristicas de los participantes

> Elequipo de ventas realizard de manera personal esta invitacién a cada uno de los clientes seleccionados

REGISTRO

Una veg que Los clientes confirmen su asistencia, el equipo de ventas (Promotor o Asesor) enviard por whats app la liga de
registro para asistir al concierto, en donde deberd de Llenar los siguientes campos:
> Nombre del cliente
Apellido paterno
Apellido Materno
Numero de cliente (ID)
Teléfono Celular del cliente
Oficina de servicio

vV V. V V V

En caso de que algun cliente no cuente con alguno de los datos anteriores, podrd solicitarlos directamente al Gerente de
la Sucursal a la que pertenegca, o al promotor y/o Asesor que le atiende.

EL cliente recibird por Whats App el codigo QR para accesar al evento.
Los clientes podrdn registrarse desde 3 semanas de la fecha del concierto hasta un dia antes del concierto.

ENTREGA DE BOLETO
> Unaveg que los clientes se hayan registrado, el Promotor o Asesor que los atiende podrd entregarle el boleto fisico.
> Elboleto podra ser entregado desde 3 semanas antes hasta un dia antes del concierto

FECHA DE LOS CONCIERTOS

EL periodo de participacion en las dindmicas se realizard en cada uno de los 5 conciertos realizados por Compartamos
Banco en las siguientes fechas y horarios:

Fecha Plaza ‘ Direccion Horario
17 mayo 2023 Monterrey Auditorio Pabellén Monterrey Au. Constitucion Col. Centro, Monterrey | 5:00pm a 8:00 pm
19 julio 2023 Villahermosa | Centro de Conuenciones Au Planetario s/n Col. Los Rios, Villahermosa 4:00 pm a 7:00 pm
24 agosto 2023 Guadalagjara | Expo Guadalajara Av. Mariano Otero 1499, Verde Valle, Guadalajara 5:00 pm a 8:00 p.m
5 diciembre 2023 CDMX Pepsi Center Dakota s/n, Col. Ndpoles, Benito Judrez, Cdmx 4:00 pm a 7:00 pm

El contenido de esta comunicacién es confidencial para uso exclusivo del destinatario, por lo que se prohibe su
divulgacidn total o parcial a cualquier tercero no autorizado.
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REGALOS
En cada uno de los conciertos se hard una entrega de 40 regalos, en una tarjeta de regalo de Edenred, misma que podrd
ser utilizada en todos los comercios con terminal punto de venta afiliados a MasterCard a nivel nacional e Internacional,
con la siguiente distribucion:

Cantidad de tarjetas | Montos

40 $ 2,000

MECANICA DF PARTICIPACION
Acceso

> Elcliente participante deberd presentar el QR que recibié por Whats App al momento del registro y/o su boleto fisico
para ingresar al recinto donde se lleuard a cabo el concierto.

Asignacion de regalos

> Compartamos Banco identificard previamente (en Los listados de los clientes a invitar) cuales son los 40 participantes
con mayor antigliedad de todas las oficinas participantes.
> Los 40 regalos para los clientes mds antiguos se asignardn de la siguiente manera:
1. Durante el evento habrd una seccién en la agenda para realizar la dindmica de regalos
2. El Maestro de Ceremonia mencionard los nombres de cada uno de los 40 clientes mds antiguos de todas Las
oficinas participantes, iniciando por el de mayor antigtiedad.
3. ELMaestro de Ceremonia mencionard el monto del regalo
4. Elnombre del cliente ganador y monto aparecerd en la pantalla central
5. Elcliente deberd pasar al frente para recibir el regalo

Entrega de regalos
1. Para recibir el regalo, los clientes ganadores deberdn estar presentes en el evento, mismos que se entregardn de La
siguiente manera

Antigledad Montos
ler lugar Cliente con mayor antigliedad $2,000
2° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 1° lugar $2,000
3° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 2° lugar $2,000
4° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 3° lugar $2,000
5° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 4° lugar $2,000
6° lugar Cliente cuya antigiedad sea inmediatamente menor a la del 5° lugar $2,000
7° lugar Cliente cuya antigiedad sea inmediatamente menor a la del 6° lugar $2,000
8° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 7° lugar $2,000
9° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a La del 8° Lugar $2,000
10° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 9° lugar $2,000
11° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 10° Lugor $2,000
12° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 11° lugar $2,000
13° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 12° lugar $2,000
14° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 13° lugar $2,000
15° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 14° lugar $2,000
16° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 15° lugar $2,000
17° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 16° lugar $2,000
18° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 17° lugar $2,000
19° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 18° lugar $2,000

El contenido de esta comunicacién es confidencial para uso exclusivo del destinatario, por lo que se prohibe su
divulgacidn total o parcial a cualquier tercero no autorizado.



Compartamos Bancoe
BANCO COMPARTAMOS, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Términos y Condiciones

20° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 19° lugar $2,000
21° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 20° lugar $2,000
22° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 21° lugar $2,000
23° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 22° lugar $2,000
24° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 23° lugar $2,000
25° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 24° lugar $2,000
26° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 25° lugar $2,000
27° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 26° Llugar $2,000
28° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 27° lugar $2,000
29° lugar Cliente cuya antigiedad sea inmediatamente menor a La del 28° lugar $2,000
30° lugar Cliente cuya antigiedad sea inmediatamente menor a La del 29° lugar $2,000
31° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 30° lugar $2,000
32° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 31° lugar $2,000
33° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 32° lugar $2,000
34° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 33° lugar $2,000
35° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 34° lugar $2,000
36° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 35° lugar $2,000
37° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 36° lugar $2,000
38° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 37° lugar $2,000
39° lugar Cliente cuya antigledad sea inmediatamente menor a la del 38° lugar $2,000
40° lugar Cliente cuya antigliedad sea inmediatamente menor a la del 39° lugar $2,000

2. Elcliente deberd llenar un acuse de recibo del regalo y presentar su INE
GENERALIDADES

Boletos

> Queda estrictamente prohibida su venta

> Esindispensable presentarlo para el acceso al concierto
> Este boleto no se podrd canjear por dinero.

> No es udlido fotocopia del mismo

Premios

> Los premios no podrdn canjearse por dinero o regalos en especie.

> Esindispensable que el cliente ganador esté presente en el concierto para recibir el premio

> Presentar una identificacion oficial (INE, Pasaporte, Cédula profesional) en caso de no contar con ellas deberd
presentar alguna identificacion con fotograffa (licencia, inapam, carnet IMSS, ISSSTE, credencial escolar etc)

> Encaso de tener clientes con la misma antigliedad, se tomard como criterio para “desempate™
- Porcentaje de incremento entre su monto actual y el del ciclo anterior

Casos en los que no se otorgara el premio

> Cuando se anuncie al cliente ganador y este no se encuentre presente en el concierto, en este caso el premio deberd
entregarse al siguiente cliente con mayor antigliedad, en caso de que tampoco se encuentre el premio se entregard al
siguiente cliente con mayor antigliedad y asf sucesivamente hasta que se entregue el premio.

Colaboradores
> Los colaboradores de Compartamos Banco no podrdn participar en esta dindmica

El contenido de esta comunicacién es confidencial para uso exclusivo del destinatario, por lo que se prohibe su
divulgacion total o parcial a cualquier tercero no autorizado.
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Importante

> La participaciéon en esta dindmica implica La aceptacién de Los términos establecidos en el presente documento.

> Los casos no previstos en estos términos y condiciones serdn resueltos a discrecién de Compartamos Banco.

> La presente Dindmica estard sujeta, sin previo aviso por parte de Compartamos Banco, a cambios de tiempo, lugar y
forma durante el proceso para cumplir con el objetivo del concurso, Los términos y condiciones vigentes podrdn ser
consultados en: https://www.compartamos.com.mx/compartamos/legal/terminos-y-condiciones

*Oficinas participantes

Monterrey Villahermosa Guadalajara

1. Apodaca 1. Cardenas 1. Guadalajara 1. Aeropuerto Df
2. Apodaca Norte 2. Comalcalco Zaragoga 2.Tlaquepaque pte 2.Aluaro Obregdn
3. Escobedo 3. Cunduacan 3.0blatos Nte 3.Azcapotzalco
4. Guadalupe 4. Jalpan 4. Tlajomulco 4.Coyoacdn
5. Monterrey 5. Macuspana 5.Indios Verdes
6. Monterrey Sur 6.  Palenque Pichucalco 6.Insurgentes
7. San Nicolas 7. Petrolera Centla 7.La Joya
8. Villa Judrez 8. Reforma Chiapas

9. Teapa

10. Villahermosa

11. Villahermosa Carrigal

12.  Villahermosa Medellin

13.  Villahermosa Usumacinta

Datos de Contacto para consultas, quejas o aclaraciones relacionadas con este proyecto:

Con Promotor/ Asesor o llamando al 400 220 9000, en un periodo del 27 abril al 21 de diciembre de 2023

Aviso de Privacidad:

Para mds informacion acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al Aviso de
Privacidad Integral para Clientes a través de www.compartamos.com.mx en la seccion “Avisos de Privacidad”.

Fecha de publicacién: 09 de mayo 2023

El contenido de esta comunicacién es confidencial para uso exclusivo del destinatario, por lo que se prohibe su
divulgacidn total o parcial a cualquier tercero no autorizado.
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