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TERMINOS Y CONDICIONES
Dindmica para la Entrega de Cortesias del Evento “Pasidon y Gloria del Futbol”

é¢Quiénes participan? Podran participar en esta Campana los clientes de Banco Compartamos,
S.A,, Institucion de Banca Multiple (en adelante, “Compartamos Banco”) que cuenten con una
cuenta activa “Mis Ahorros Compartamos” (Cuenta Compartamos N4) y/o una “Cuenta a Mi
Favor” (Cuenta Compartamos N2), y que realicen con dichas cuentas la compra de una entrada
al evento “Pasidn y Gloria del Futbol” directamente en la taquilla exclusiva para clientes de
Compartamos Banco.

Vigencia: Del 19 de mayo al 19 de julio de 2026.

Alcance de la Campaiia:
Nivel Nacional

Mecdnica de participacion:

1. Unicamente podrdn participar en esta Campafia los clientes de Compartamos Banco que
cuenten con una cuenta activa “Mis Ahorros Compartamos” (Cuenta Compartamos N4)
y/o una “Cuenta a Mi Favor” (Cuenta Compartamos N2).

2. El participante deberad realizar la compra de una entrada a la experiencia "Pasién y Gloria
del Fatbol" directamente en la taquilla exclusiva para clientes de Compartamos Banco,
ubicada en la explanada de Forum Buenavista, en la siguiente direcciéon: Avenida
Insurgentes Norte numero 259, colonia Buenavista, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06350,
Ciudad de México.

3. Al efectuar la compra descrita en el numeral anterior, el participante se hard acreedor de
manera automatica a una de las cuatrocientas (400) cortesias disponibles.

4. La aplicacién de la cortesia se realizard exclusivamente en la taquilla de entrada al
momento del acceso. No se efectuara ninguna entrega fisica ni digital de boleto, cddigo
o comprobante. El beneficiario de la cortesia podra ingresar de manera automatica junto
con una persona acompafiante adicional, sin necesidad de presentar documentacion
complementaria ni realizar trdmites previos.

5. El beneficio de cortesia se encuentra sujeto a un limite maximo de dos cortesias por
cliente durante toda la vigencia de la Campafia. Lo anterior significa que cada cliente
podrd obtener como maximo dos entradas gratuitas como acompaﬁa?&
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independientemente del nimero de compras que realice. En caso de que el cliente
efectle unatercera compra de entrada o cualquier transaccién posterior, dicha operacién
no sera elegible para la aplicacion de la cortesia, por lo que deberd pagar el precio regular
de ambas entradas.

Consideraciones generales:

e El beneficio de esta Campafia estd disponible para todos los clientes elegibles de
Compartamos Banco a nivel nacional. Sin embargo, la cortesia Unicamente podra hacerse
efectiva de manera presencial en la taquilla exclusiva ubicada en Forum Buenavista,
Ciudad de México. Compartamos Banco no serd responsable de los gastos de traslado en
que el participante deba incurrir para acceder al evento.

e Para efectos de esta Campaiia, Unicamente seran validas las compras realizadas con las
cuentas “Mis Ahorros Compartamos” y “Cuenta a Mi Favor”. No participard ninguna otra
forma de pago.

e La entrega de cortesias en la taquilla estara sujeta a disponibilidad y se realizara hasta
agotar existencias.

e Este beneficio no es acumulable con otras promociones vigentes.

e La cortesia podra utilizarse para cualquiera de las funciones disponibles del 19 de mayo
al 19 de julio de 2026. No habra funciones los dias lunes.

o Elrecorrido es de acceso libre y tiene una duracién aproximada de una hora. Los horarios
de las funciones son los siguientes:

Turno matutino: de 11:00 a 15:00 horas.
Turno vespertino: de 16:00 a 20:00 horas.
e (Cada cortesia es valida para un Unico acceso. Se recomienda no compartir la cortesia, ya
gue una vez que sea escaneada en la entrada, no podra utilizarse nuevamente.
e Se recomienda al participante consultar la disponibilidad de la funcidn a la que desee
asistir en la pagina web oficial de Passline: https://www.passline.com/eventos/pasion-y-
gloria-para-el-futbol.

e El acceso al evento esta sujeto a la disponibilidad de espacio y funciones programadas.
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e La participacidon en esta Campafa implica la aceptaciéon plena e incondicional de los
términos y condiciones establecidos en el presente documento.

e Los casos no previstos en los presentes términos y condiciones seran resueltos a
discrecién exclusiva de Compartamos Banco, cuya decision serd inapelable.

e Compartamos Banco se reserva el derecho de modificar los términos de la presente
Campafiia en cualquier momento, incluyendo cambios en tiempo, lugar y forma, sin previo
aviso, cuando sea necesario para el cumplimiento de sus objetivos.

e Los términos y condiciones vigentes podran ser consultados en la siguiente direccion
electronica: https://www.compartamos.com.mx/compartamos/regulacion/terminos-y-
condiciones.

e Las cortesias otorgadas en virtud de esta Campafa no podrdn canjearse por dinero en
efectivo ni por cualquier otro beneficio.

e Los Términos y Condiciones vigentes de esta Campaia podran consultarse en el sitio web
www.compartamos.com.mx, en la seccién denominada “Términos y Condiciones”.

e Cualquier consulta, queja o aclaracidn relacionada con esta Campafia serd atendida
Unicamente durante el periodo de vigencia de la misma.

Datos de contacto para consultas, quejas o aclaraciones:

Correo electronico: chalfaro@genteraservicios.com

Aviso de Privacidad

Para mas informacién acerca del tratamiento de sus datos personales, para limitar el uso o
divulgacién de su informacion y/o la forma en la que podra ejercer sus Derechos ARCO, usted
podra consultar el Aviso de Privacidad Integral para Clientes Ahorro a través del sitio web
www.compartamos.com.mx en la seccién Avisos Privacidad.

Fecha de publicacién: 19 de mayo de 2026
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